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I'ENIKH 'PAMMATEIA KATANAAQTH

ENHMEPQTIKO XHMEIQMA

OEMA: «Xvykprtikég Aokipéc IlpoidvrovYmmpeowwov — To mapaderypo g
I'eppaviag (STIFTUNG WARENTEST )»

I'evikég mAnpogopisg

To Stiftung Warentest (SW) 10p0Onke 10 1964 pe omdéeaon tov [eppovikov
KowopovAiov kot Asttovpyel o¢ idpvpo aotikod d1Kaiov, pe 6KOmoO TNV VTOGTHPIEN
TOV GUUPEPOVIOV TOV KOTOVOAOTOV, HEGH TNG OVTIIKEWWEVIKNG Kol OUEPOINTTING
ovykplong ayobov kot vanpecwwv. Kopro yopaxtmpiotikdé tov SW  egivor 1
aVISLOTEANG TOL dpdomn Kot 1 U eMSIOEN 101wV 0IKOVOUIKAOV oKontdv. ‘Edpa tov SW

glva To BepoAivo.

Ykomog ko péBodor dpaong

Yxkomdg Tov SW (6nwg avtodg opiletoan oto amd 01.01.2008 1oyvov tpomomomuévo
KOTOOTATIKO TOV) glva:

- VO EVILEPDVEL TOVG KOTOVOAMTES Y10 TO OVTIKELLEVIK( YOPOKTIPLOTIKA YVOPIGHLOTO
Kot TV mepPoriovTikny ocvuPatdTnTo TPOIOVI®MY Kol LANPECIOV KUBMG Kol NG
YPNONG ALTOV.

- vo Bétel ot dudbeom TOV KATAVOAWOTOV KABe €ldovg TANpopopior Tov dvvaTal Vo
GLVELGQEPEL BTNV KaAVTEPN al0AdYN O™ TNG AyOPdg.

- va, Sl pOTIEL TOVG KOTAVOAWMTES Yo TN PEATIOTH JLOXEIPIOT) TOL VOIKOKVPLOV, HECH
™G KoAOTEPNG OLVOTHG 0EMOINONG TOL  EIGOONUOTOS, HE  YVOUOVO TNV

TEPPOALOVTIKT) GLVEIONOT KO TNV VYEID TOV KOTAVAADTOV.



MéBodotr dpdong tov SW eivor n avavoun mpopndsio mpoidoviov Kot 1 emiong
AVAOVLUN (PNON VINPESLAOV, N OKIUY| TOVS LE EMOTNHOVIKEG HeBOOoVG, 1 a&loldynon
TOV OTOTEAECUATOV Kol 1] O1LLOGLOTTOINGT| TOVC.

To SW de&hyerl (to 1010 1 Kupiwg péow avdbeong oe aveEdpTnTa VOTITOOTO KO
EPYOOTNPLO) EPEVVEG OE TPOIOVIO KOl VANPECIES HE TN XPNON OVOYVOPIGUEVOV
EMGTNUOVIKOV HEBOOWV, TOV TAPEXOVV EYYVNOELS Yo TNV 0pBOTNTA TG 0EOAOYNONG
TV anotelecpatv. [Iptv tn dNHoctomoinot, To AToTEAEGLOTA ATOGTEALOVTOL GTOVG
TpoUN0evTEG, TAPAY®YOVS Kot TOPOYOVS, TPOKEWEVOL VO, TPUYLUTOTOU|COVY TIG
OTO1EG TTOPATNPNOES TOVG. AKOAOVOEL 11 dNUOCIOTOINGN TOV OMOTEAECUATOV TOV
EPELVOV KAUTA TETOLO TPOTO, OGTE VAL Elval TPOGITE Kol KOTAVONTA GTO VPV KOWO.
Eniong, to SW odivet ot onuooctotnto TAnpogopieg mov a@opodV T YEVIKA
GUUEEPOVTO TOV KOTOVOAMTIKOD KOlvoy. Znueidvetonr 6tt to SW dev glval appoddto
YO TNV TOMTIKN] EKTPOCAOTNGCN TOV CLUPEPOVI®OV TOV KaTovol®Tt®dv. Mo v
enitevén TOL oKOmMOV TOL ovvepydletonr pHe GAAD WOTITOUTA, EPYOOTNHPLO KOt
0PYOVIGLOVG (eyXdpla, oaAlodomd Kol d1eBvn) Kupiwg yia tn Oeaymyn TV EPELVAOV
KoL TNV avtaAday epevvnTiK®V anotedecudtov. Eivar péhog tov ICRT (International
Consumer Research and Testing).

H to&wvounon tov agloroynoemv tov SW €yl g e€ng: Pabuog amd 1-1,5 = molv
KoAO, Bobudg and 1,6-2,5 = kard, Babudg and 2,6-3,5 = wkavomomtikd, Pabuog ard

3,6— 4,5 = emopréc, fabudg amod 4,6-5,5 = avemapkés.

Topeig OpaoTNPLOTNTOS KO TOPAIEIYRATO

To SW Jpaoctmpromoleiton kupiwg oTovg TOpelg avtokivnto kot kivmom (m.y.
TPOGEATA, CGLYKPITIKOG €Aeyyog 125 modikov xabioudtov yuoo ovtokivinto, 8
GLGKELMV TAONYNOTG), avolKodounon Kot ypnpatoddtnon g (my. mpdoeata,
GLYKPLTIKY épevval TPOmeCIKNG dOVELOOOTNONG aYOPdS Kol OVAKOIVIONG OKIVIT®V),
€KOVA KoL NYo¢ (.. TPOGPaATA, GVYKPITIKOG EAEYYOG GLOKELAV 1-pod, TEPIGGOHTEP®V
arnd 700 yMEWKOV QEOTOYPOEIK®OV Unyovov), modeio kot  ekmaidevon (Y.
TPOCOUTO, EPELVO YLOL TNV OCPAAELD TOV TPOCOMIKAOV OEOOUEVOV GTIC 1GTOGEMOES
KOW®VIKNG OKTO®ONG, épevva yuo. ta&ido mpog ekpddnon &EEvov yYA®GOOV),
TANPOPOPIKY KOl TNAEQVIO (T.)Y., TPOGPATO, CLYKPITIKOG EAEYYOG EKTLTMOTOV,
épevva yioo To mobile wrtepvet), TpoOQa Kol mOTA (T.Y. TPoOoEaTa, cvykpion 19
bratwurst), ekevBepog ypdvog ko taidia (my. mTPOcEUTA, CLYKPION 8 TAPK®V

SKOTAV), ¥PNUOTIKEG EMEVOVGELS Kot Tpameles (T.y. TpOSPATH, GVYKPIoT Tponel®v



WG TPOG TIC TPOVTOHECELG AVOTYLLOTOG TPEXOVUEVOL AOYOPLOGHOV KaTtaBEcemV), vyEin
Kot aeOnTikn (). TPOSEATA, GVYKPIOT COUTOLAY Y10 T HOAAG), OTITL Kot KNTOG
(m.x. TPOGPATO, CVLYKPIOT OUTPEADY TPOCTUGING OO TOV NAL0), TTadi KO O1IKOYEVELQ
(m.y. mpoéGPOTA, GUYKPLON TPOTOVI®MV €EOMTAGHOV OKL Yo, TOdLd), POPOAOYioL Ko
dtkano (m.y. mpodSPaTa, Epgvuva Yoo TIG aAlayég ot oporoyio Yo to €tog 2010),
neplPdAlov Ko evépyewo (T.y. mPOCQUTO, £pguva Yo TIG Adumes €£otkovounong
EVEPYEWNG), OGOQPAAIOT Kol Tpovola (). mPOSPOTO, £PELVA. Yo TNV OGPAMON
TOONAATOV).

Ta TpoidvTa TOL EPELVAOVTAL KOTA KOvOVA Elval: NAEKTPOVIKE TpoidvTa yoyoywyiog,
OTTIKA, TPOIOVIO TANPOPOPIKNG, TPOIOVIO TNAEMIKOWMVIOG, HKPES KOl UEYOAES
NAEKTPIKEG GLOKEVEC, MAEKTPIKA TpoidvTa Yio TO omitt (T.Y. AGUTTNPES), TPOIOVTO
KNToL Kot gpyoieia, €id0n ko Opyava abAnTicpov, Emmia (cuumepAapBovopévmy
TOV GTPOUATOV), €idn €vdvong, mavtdg €ldovg oynuata Kot eEAPTAHATE OVTOV,
TpotovTa yroo modid, €idn Kot mpoidvia Kabapiopov, wrpikd €ion, €10n OTpPOENG,
KOAADVTIKAL.

Ta wpoidvta epguvdvTal KVPIMG OC TPOS TN AEITOVPYIQ, TN YPNON KOl EQAPLOYT, TNV
ac@OAele, TNV avtoy kot T Odpkewn, MV wEPPAALOVTIK)  cupfoTotnTa
(koTavaAmorn MAEKTPIKNG evépyelag, exkmoumn BopOPov, exfpwés g mpog TO
ePPBAAALOV  0VGIEG), EVED TPAYUATOTOOVVIOL KOl YNUIKOL Kot  pikpoPioAoyukol
éleyyot.

Q¢ mPOg TNV TOPOYN VANPECLOV, EPELVAOVTOL KLPIWG: YPNUATIKEG EMEVOVCELG Kot
AGPOAIGELS, YPNUOTOSOTNON AVOIKOOOUNOoNG Kot Odveln, Tovplopdg Kot ta&idia,
VINPEGIEC TNAETIKOIVOVIDV, VIINPEGIES TANPOPOPIKNS, LYELN, VINPETIES ERmOpiov Kot
eEumnpétnong melaTdv, dSVVOTOTNTEG EKTOidELONG Ko TEPAUTEP® HUOpPmonc. T Tig
€PEVVEG G TPOG TIC LANPEGIEG KL TNV TOPOYY| TOVG ALTEG £QapUOlovTal Kupimg ot
akoAovBeg pébBodot: avovoun emtomo £pevva (TPOCMTMIKY, TNAEQOVIKN 1 UECH
OLodIKTOLOL), e€€Taom EYYPAP®V Kl YVOUATEDGELS TPOYLATOYVOUOV®V, AVAALOT TOV
1GTOGEAO®V, YUYOLOYIKY] OVAALGT] TOL TTEPLEYOUEVOD TOV EVIUEPOTIKMOV QUAAAOIWV

o€ £VTLTIN 1] NAEKTPOVIKT LOPON.

IIépor
Boaowéc apyés oo SW eivan n aveEaptnoio Ko n ovdetepdtnta otn dpdon tov. EE
aLTOV TOV AdYov, T0 SW AapPavel £TNGImg KPATIKY ETLYOPYNON, 1| OTTOI0L AVEPYETOL

nepinov oto 15% tov mpovimoroyiopoy tov. To VITOAOUTO OGO KAAVTTETAL KLPIWS



amd 1o £€6000 TOV TOANCEOV TOV €KOOCEMV TOV KOl TOV OTOTEAEGUATOV TOV
gpeLvOV (Yoo 6moteg amd avtéc mpoPArémeton avtdAlayua). Emiong, dwatiBevron emi
OVTOALAYLOTL GTOVG TPOUNOEVTEG Ko Topay®yoHg TPOIOVI®MV KOl GTOVS TaPOYOVG
VANPESIOV AOYOTLTO. e TNV AS0AOYNCY] TOV OTOTEAEGUAT®V, OV APOPOVV GE
TPOTOVTA 1] VINPEGIES TOVS Kol TO, 0ol dSVVAVTOL Vo, EMBETOVTOL €L TOV TPOIOVTOG
KoL Vo, YPNCILOTO0VVTOL Yo TN O0PNICT] TOL TTPOIOVTOg I TNG VINpeciag. Mépog
TV €600V ToL SW TTpoépyeTan Kol 0md TOLG TAEIGTNPLOGHOVS TOV TPOIOVTWV, TO
omoio ypnowomomOnKay yia tn oeaymyn TV epevvmV, ot omoiol Aapfdvovy ybpa
TEGGEPLS POPES ETNOCIWMG.

Pntéd amayopevovtal ou ayyelieg kot dtapnuicelg amd mpounfevtés Kot Taporyyons
TPOIOVIOV Kot Tapdymv vanpecidv. Emyopnynoeig kot dmpeég and tpitoug (extdg
tov Kpdrovg) emrpémeron poé6vo vmd mpoimobEcelg kot pe T SlodKacion Tov

TPOPAETETOL GTO KOTAGTATIKO.

Exd0606€15 Kol 0NHocIEVoELS

To SW exdidel unviaimg 600 meprodikd, 1o «Zeitschrift test» ko 1o «Finanztest». Xto
mpoto €€ avtav (e mepimov 509.000 mwAncelg, ek Tov omoiwv ot 432.000 sivor
GLVOPOUEG) OMNUOGIEVOVTOL EPEVVEG Yol TPOTOVTA TG KabnuepvotnTag Kot dpbpa pe
oonyleg, TAoES, avaPopEs Kol GLUPOVAESG Tpog Tov KaTavaAmTy. To devtepo (pe
nepimov 251.000 moinocels unviaing, ek towv omoiwv ot 205.000 sivar cuvopouéq)
EOIKEVETAL GE £PEVVEG KOl APOPa TOL £XOVV GYECT LLE TNV OGOAALCT|, TIG YPTLLOTIKES
EMEVOVGELS, T POPOAOYia KOl TO diKaO.

Emiong, exdidovron kot KukAopopovv Bifiia pe BEépata mov apopodv v vyeia, TV
avVaTPOPT] Kol SToNd0y®yNnon, TO OTiTl, TOV KATO, TO OIKOVOMK(, TO OiKolo K.ol.
Kvkhopopovv nepiocdtepot amd 70 tithot ifiiwv.

2V 1otoceAida mov dtatnpei 1o SW oto dadiktvo (www.test.de) eivor duvarn 1 ent

AVTOALAYHOTL TPOGPOOT) OTO OMOTEAECUOTO TMV EPELVMOV Kol 1 EENTOUKEVUEVN

XPNOHOTOINGT| TOVC.

Awoiknon ko opyavoon

To IIpoedpeio, o Atotkntikd ZvpPovio kol to Emontikd Zvufovilo amotelovv ta
KOTAOTATIKO Opyava, Tov SW.

To Ipoegdpeio (1-3 péin pe Onreio amd 1 €og 5 £t Ko SvvATOTNTO ETAVAIIOPIGLOD)

exknmpoownel To SW dkaoTikd Kot E®@ouka Kot ivar apuodio yia ) dtoiknomn tov SW.



Ta péAn tov emiéyovtar omd to AokNTIKO ZVUPOVAIO HE TN GOUP®VN YVOUT TNG
WPLTIKNG OPYNG-

["a v KaAdtepn doiknon tov SW €yovv dmpiovpyndel tpetg dievbovoerg:

a. Atevbovon Epevvav, oty omoia Aettovpyodv tpia tunuata eEAEyyov mpoioviov (I,
I, II), tuquo YPNUOTOTICTOTIKGOV VANPECIOV, TUNUO ETaAnBgevone, TUUO
Tpoun0elag detyHaTmV,

B. Aevbvvon Exdooewv, omv omoia Agttovpyolv, tunua ékdoong Zeitschift test,
tunupo. ékdoong Finantest, tuniua Acttovpyiog 10t0ceridag, Tupa €kdoong Pipiiov
Ko

y. AevBuvon Mdpketivyk, €Eummpétnong avoyvootdv Kot Slvoung, oTnv omnoio
Aettovpyolv, TUNUO TOTOL, TUNUO EAEYXOV KOl OTKOVOUIK®MV, TUNUO NAEKTPOVIKNG
enefepyaciag Oe0OUEVOV KOl  ECMOTEPIKNG  AElTovpyiog, TUNUO OKoiov Kot
TPOCHOTIKOV, Ypappoteio dSiebvav oyéoemv.

To AwowknTiké Xvppodro (7 pédn pe Onteio and 1 €og 4 € kol dSvvaTOTHTA
emavadloptopov) opilet ta puéAn tov Ipoedpeiov kot EmonTEVEL TN OPAGTNPLOTNTA TOV
pe dvvatdtta kKAnong tov Ipoedpeiov mpog vwoPoin avaeopds Kot EAEYYOL TV
QokéAV avd maco otiypn. Ta péAn tov Atowntikov Zvppoviiov dopifovror amd
™V WpLTIKN apyn, Paoel pun decpuevtiknig mpdtacns tov Enontikod Zvpfoviiov. Me
EKAOYN HETOED TOV HEADV TOL AOIKNTIKOV XZVUPOVAIOV £va HEAOG avoAapPaveL xpén
[Tpoédpov. To Emontikd Xvpfoviro (18 péin pe Onteio €og 4 €1n) sivor apuodsto
Yo TV Topoy” GVUPBoVAGV Yo kdOe (RTnua BepeAddovg onpaciog Kot Kupimg yio
v vroPoAn mpotdoewv oto Ilpoedpeio ko to Atowkntikd ZvpPovAto yio ™
OKOTMUOTNTO. Kol TOV TPOTO OleEaymyn TV €PELVOV UE OKaimpo evovTimong.
Amoteleital amd 6 EKTPOCOTOVE TOV KATOVOAOTOV, 6 EKTPOGHTOVS OIKOVOLUK®DY
TAPOYOVTIOV Kol 6 0VOETEPOVS TPOLYLOTOYVDLOVEG,.

And 10 kataototikd tov SW  mpoPAémeton kor M ovotoon 'vopodotik®v
Emtponov, amoterovpevov ond 3 éog 10 £101kols, yio pio cuYKeKPIEVT £pevva M
Y pio 6EPpd EPELVAOV TOV GLVILOVTOL UETAED TOVC. ZTIG YVOUOOOTIKEG EMITPOTES
GUUUETEYEL VTOYPEDTIKO £VAG EKTPOCOMTOG TOV KATOVIAMTOV, £voG EKTPOCMTOG
TAPoyOVTIOV TG OKOVOUIOG Kot €VOG aveEAPTNTOG TPAYUOTOYVAOUOVAS Omd To LEAN
tov Emontikot Xvpfoviiov.

Ta péin tov Ilpoedpeiov, Tov Atowntikov ZvpPoviiov, tov Emontucod Zvppfoviiov

kot tov ['vopodotikedv Emtpondv decpevovrar and kabnkov exepdostoc.



Yoy gia Yo 1) opacTnproTnTe ToV SW

Amd v 1dpvon tov €mg ofuepa o SW £€xel TPOAYLOTOTOWCEL TEPIGGOTEPES ATO
5.000 épevveg emi 85.000 mpoidviwv Kat mepiocotepeg amd 1.600 Epevveg avapopikd
HE VANPECIEC Kol TNV TOPoyN TovG. Mécw g opactnpoTtds Tov, To SW £€)el
QITOKTNGEL CNUOVTIKY] ETPPON OT CLUTEPLPOPE TOV KOTOVOAOT®V. Ot Betikég
a&lohoyNoELg TPOIOVTOV Kol vanpectdv Tov SW gppavifovtol og mepiomtn 0éon emi
NG OLOKELOGIOG TPOIOVTIV Kol OTIS OPNUGELS TPOIOVIWV KOl VLANPECLOV.
Avtifeta, opvnTikéG aE0AOYNOELS 00MNYOUV OE TTIMOEL; TOACE®MV, YEYOVOS TOL
odnyel oe €yepon ayoyodv evovtiov tov SW. 'Eng ofuepa, to SW ovdémote €xet
katadikacOel o amolnuimon yio apvnTikny 0EOAOYNCN TPOIOVTOG M LANPECING.
Aicnon elyav mpoxarécer to 2006 o1 apvnrikég aoroynoelg tov SW yia v
OACQAAELDL OPICUEVOV €K TOV YNTEd®MV oL Ba ypnoipomolovvtay yio to [Maykoouo

Komedho tov 2006. Anacyolei 280 epyalopévouc.



