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Το Ευρωπαΰκό Μεταπτυχιακό Πρόγραμμα ςτη Μηχανική 
(Τεχνολογία) των Υπηρεςιών (IMSE) 
 
Στο πλαίςιο του ευρωπαϊκοφ προγράμματοσ Erasmus Mundus, το τμιμα Επιςτιμθσ 
Υπολογιςτών του Πανεπιςτθμίου Κριτθσ ςε ςυνεργαςία με το Πανεπιςτιμιο Tilburg τθσ 
Ολλανδίασ και το Πανεπιςτιμιο Stuttgart τθσ Γερμανίασ προςφζρει ζνα νζο μεταπτυχιακό 
πρόγραμμα ςπουδών με τίτλο «Διεκνζσ Μεταπτυχιακό Πρόγραμμα ςτθ Μθχανικι 
Υπθρεςιών» (International Master in Service Engineering). Μζςα από ζνα καλά 
οργανωμζνο και ςυνεκτικό πρόγραμμα ςπουδών δίνεται θ δυνατότθτα απόκτθςθσ ενόσ 
ενιαίου και διεκνοφσ μεταπτυχιακοφ διπλώματοσ. 
 
Έχεισ πτυχίο Πληροφορικήσ ή Επιςτήμησ Υπολογιςτών ή Μηχανικοφ Η/Υ; 
 
Αν ναι, τότε είςαι ζτοιμοσ να περάςεισ τθ γζφυρα που ενώνει το πτυχίο τθσ Πλθροφορικισ, 
με τα ςυςτιματα πλθροφορικισ και θλεκτρονικοφ εμπορίου ςτον πραγματικό κόςμο. Ζχεισ 
μάκει πώσ να λφνεισ τεχνικά προβλιματα και να ςχεδιάηεισ πλθροφοριακά ςυςτιματα, ζλα 
τώρα να μάκεισ πώσ να λφνεισ ςφνκετα τεχνικοοικονομικά προβλιματα και να ςχεδιάηεισ 
ςτρατθγικι για οργανιςμοφσ και κοινοπραξίεσ.  
 
Από απλόσ νζοσ τεχνικόσ, γίνε νζοσ ςτρατθγικόσ ςχεδιαςτισ! Κάνε αίτηςη ςτο IMSE! 
 
Να οι λόγοι που κα πρζπει να ςε κάνουν να ςκεφτείσ ςοβαρά τθ ςυμμετοχι ςτο IMSE: 
 

 Οι υπθρεςίεσ είναι πια ο μεγαλφτεροσ τομζασ οικονομικισ δραςτθριότθτασ ςτισ 
αναπτυςςόμενεσ και ανεπτυγμζνεσ χώρεσ. Οι υπθρεςίεσ ςτο Διαδίκτυο, τα 
υπολογιςτικά νζφθ (cloud computing) και οι υπθρεςίεσ αςφρματων δικτφων  είναι 
τα ςθμερινά και αυριανά «καυτά» κζματα ςτθ Πλθροφορικι και τισ 
Τθλεπικοινωνίεσ. (Μπορείσ να διαβαςείσ τι αναφζρει και θ Ευρωπαϊκι Επιτροπι:  
http://cordis.europa.eu/fp7/ict/ssai/home_en.html) 

 Το IMSE προςφζρεται από Πανεπιςτιμια που ξεχωρίηουν διεκνώσ: το 
Πανεπιςτιμιο Tilburg ςτθν Ολλανδία, το οποίο είναι το πρώτο Ευρωπαϊκό 
Πανεπιςτιμιο ςτθν ζρευνα ςτα οικονομικά (European Economic Association),  το 
Πανεπιςτιμιο τθσ τουτγάρδθσ ςτθ Γερμανία, το οποίο είναι διεκνζσ κζντρο 
τεχνολογικισ αριςτείασ δίπλα ςε βιομθχανικοφσ κολοςςοφσ, όπωσ θ Daimler Benz 
και θ IBM, και το Πανεπιςτιμιο τθσ Κριτθσ που ιταν φζτοσ το μόνο Ελλθνικό 
Πανεπιςτιμιο ςτθν παγκόςμια κατάταξθ των 300 καλφτερων πανεπιςτθμίων του 
κόςμου, από τουσ Times του Λονδίνου. 

 Μπορείσ να κάνεισ τθ μεταπτυχιακι ςου εργαςία  είτε ςε ζνα από τα τρία 
ςυνεργαηόμενα πανεπιςτιμια, είτε ςε ςυνεργαηόμενεσ εταιρείεσ ςυνδυάηοντασ τθ 
με πρακτικι άςκθςθ (ΙΒΜ, Daimler Benz, SAP, Software AG, 
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PriceWaterhouseCooper,  Shell, ForthNet, κλπ.) είτε ακόμθ και εκτόσ Ευρώπθσ ςε 
ςυνεργαηόμενα πανεπιςτιμια ςτθν Κίνα, ςτθν Αυςτραλία και ςτισ ΗΠΑ. 
 

 Συμμετζχεισ ςτο Θερινό χολείο που διοργανώνει ςτθ Κριτθ κάκε χρόνο θ διεκνισ 
επιτροπι διάςθμων επιςτθμόνων από πολφ γνωςτά πανεπιςτιμια ςε Ευρώπθ, 
Αμερικι και Αςία, κακώσ επίςθσ και από τθ βιομθχανία, μακαίνεισ για τισ 
τελευταίεσ εξελίξεισ ςτθ τεχνολογία των υπθρεςιών και κάνεισ ςθμαντικζσ 
γνωριμίεσ για τθ μελλοντικι επαγγελματικι ςου ηωι (Δεσ και τθν επίςθμθ ςελίδα 
του Θερινοφ Σχολείου:  http://www.summersoc.eu) 

 Σε εποχι παγκόςμιασ οικονομικισ κρίςθσ  αλλά και βακειάσ κρίςθσ ςτθν Ελλάδα, 
ζχεισ άμεςθ πρόςβαςθ ςε μια αγορά εργαςίασ που μεγαλώνει κεαματικά, με 
ςθμαντικζσ πικανότθτεσ να ζχεισ άμεςα προςφορζσ εργαςίασ ςτθν Ευρώπθ. 

 Μπορείσ να διεκδικιςεισ μια από τισ δφο υποτροφίεσ που κα χορθγθκοφν ςε 
φοιτθτζσ/φοιτιτριεσ ελλθνικισ καταγωγισ: 6000 ευρώ το χρόνο για δφο χρόνια 
(10000 ευρώ υποτροφία μείον 4000 ευρώ δίδακτρα). Σθμείωςε ότι θ υποτροφία 
αυτι είναι καλφτερθ από τθν επιχοριγθςθ μζςω του ςχετικοφ προγράμματοσ 
ανταλλαγισ του ERASMUS: 412 ευρώ το μινα για Γερμανία και 454 ευρώ το μινα 
για Ολλανδία (ςτοιχεία ΙΚΥ 2011-2012). Και βεβαίωσ με το IMSE παίρνεισ ζνα 
πραγματικά ευρωπαϊκό μεταπτυχιακό δίπλωμα! 

 Θα γνωρίςεισ τθν κουλτοφρα τουλάχιςτον δφο άλλων ευρωπαϊκών χωρών και κα 
μάκεισ πώσ να εργάηεςαι ςε διεκνείσ ομάδεσ. 

 
Το πρόγραμμα ςπουδών ζχει διάρκεια δφο ζτθ. Κάκε ζτοσ αποτελείται από δφο εξάμθνα. 
Κατά το πρώτο εξάμθνο του πρώτου ζτουσ ςπουδών (ςτο Πανεπιςτιμιο τθσ Στουτγάρδθσ) 
οι φοιτθτζσ αςχολοφνται με πλατφόρμεσ ενδιάμεςου λογιςμικοφ (middleware) και τθν 
υλοποίθςθ των υπθρεςιών λογιςμικοφ, ενώ κατά τθ διάρκεια του δεφτερου εξαμινου (ςτο 
Πανεπιςτιμιο τθσ  Κριτθσ) οι φοιτθτζσ εκπαιδεφονται ςτθν ανάλυςθ και το ςχεδιαςμό 
ςυςτθμάτων και δικτφων υπθρεςιών για τισ παγκόςμιεσ επιχειρθματικζσ διαδικαςίεσ. 
Κατά το πρώτο εξάμθνο του δεφτερου ζτουσ ςπουδών,(ςτο Πανεπιςτιμιο τουTilburg) θ 
ζμφαςθ μετατοπίηεται προσ τθν κοινωνικο-οικονομικι ανάλυςθ των υπθρεςιών και τθ 
βελτιςτοποίθςθ των επιδόςεων του δικτφου παροχισ υπθρεςιών από πλευράσ των 
επιχειριςεων ςε επίπεδο βαςικών δεικτών απόδοςθσ (KPI). Τζλοσ, το δεφτερο εξάμθνο του 
δεφτερου ζτουσ γίνεται θ εκπόνθςθ τθσ μεταπτυχιακισ εργαςίασ. 
 
Αναλυτικζσ πλθροφορίεσ ςχετικά με το μεταπτυχιακό πρόγραμμα IMSE μπορείτε να βρείτε 
ςτθν θλεκτρονικι διεφκυνςθ: http://www.erasmusmundus-imse.eu/ 
Επίςθσ, μπορείτε να επικοινωνιςετε είτε μζςω e-mail: imse@uvt.nl ι ςτο mhalkiad@tsl.gr 
είτε μζςω τθλεφώνου ςτα τθλζφωνα: 0031 134662392 ι ςτα 2810-393530, 2810-393592 
 
Η καταλθκτικι θμερομθνία υποβολισ των αιτιςεων για  το ακαδθμαϊκό ζτοσ 2012-2013 
είναι θ Σρίτθ 31 Ιανουαρίου 2012. 

 
Με το καλό λοιπόν ςε περιμζνουμε ςτο Tilburg, τθ Στουτγάρδθ, και βεβαίωσ τθ Κριτθ! 
 
 
Χριςτοσ Νικολάου 
Κακθγθτισ του τμιματοσ Επιςτιμθσ Υπολογιςτών τουΠανεπιςτθμίου Κριτθσ 
Επιςτθμονικόσ Υπεφκυνοσ του προγράμματοσ IMSE 
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